
Aspek yang ditanyakan Responden Nilai (1-4) Kepuasan (%)

Musik latar mendukung acara 1581 3.54 70.87

Keramahan dan sopan santun petugas 1595 3.52 70.43

Petugas bersikap profesional 1588 3.46 69.28

Kejelasan informasi pelaksanaan Wisuda 1629 3.42 68.37

Kemudahan Memperoleh Perlengkapan Wisuda 1602 3.41 68.23

Kemudahan memperoleh informasi pelaksanaan Wisuda 1635 3.38 67.60

Kenyamanan tempat wisuda 1587 3.27 65.47

Orang tua terlayani dengan baik 1580 3.19 63.71

Konsumsi 1580 3.16 63.19

Rangkaian acara/prosesi wisuda menarik 1586 3.07 61.35

Kemudahan pendaftaran wisuda 1628 2.96 59.28

Sesi photo berjalan dengan baik 1583 2.94 58.89

Biaya wisuda sesuai dengan yang diperoleh selama acara wisuda 1610 2.88 57.63

Kemudahan mendapat parkir kendaraan 1595 2.37 47.49


